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COMPROMISSO E TRANSPARENCIA

O GRUPO LABOR LIFE, em constante processo de evolucdo, apresenta a todas as partes
interessadas a sua POLITICA DE COMBATE A DISCRIMINACAO E SUBORNO, pautado
nas mais rigidas regras de transparéncia e ética para seus gestores, colaboradores,
parceiros, fornecedores e demais partes interessadas.

Uma o6tima leitura,

Nome: Bruno Lima Ponte

Cargo: Diretor Geral

01/09/2022
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1. APRESENTACAO
O GRUPO LABOR LIFE empresa de solucdes integradas em gestédo de salde, seguranca ocupacional,
meio ambiente e regularizacéo, qualidade e implantacéo de sistemas de gestdo integrados, implementa

através deste, requisitos para aprimorar a integridade de sua conduta empresarial.

As atitudes devem ser comuns, motivo pelo qual esta POLITICA DE COMBATE A
DISCRIMINACAO E SUBORNO reflete o0 modo como os profissionais de todas as atividades
e setores do GRUPO LABOR LIFE agem em relacao a sociedade, bem como os fornecedores

e demais partes interessadas devem agir.

Todas as pessoas devem atuar de forma correta, integra e eficiente na busca de resultados,
incorporando os valores expressos nesta Politica, obedecendo aos regulamentos e normas

internas.

2. OBJETIVO
O presente documento tem por objetivo apresentar as diretrizes de Combate ao Assédio e
Discriminagdo a fim de assegurar a plena compreenséo, pelos empregados do Grupo Labor Life, e das
empresas contratadas e subcontratadas, incluindo prestadores de servigos, sobre as normas, internas
e externas, que proibem a pratica de assédio e discriminacdo nas dependéncias da companhia ou

sempre que forem desempenhadas atividades em seu nome.

Com o estabelecimento dessa politica, 0o GRUPO LABOR LIFE refor¢ca seu compromisso de oferecer
um ambiente de trabalho isento de discriminacgao, intimidacao e assédio, promovendo a igualdade de

oportunidades e garantindo que as pessoas sejam tratadas com dignidade e respeito.

3. PREMISSAS
As diretrizes desta Politica devem ser seguidas em sua totalidade por todos, independentemente de
nivel hierarquico, bem como pelas pessoas que representem a empresa em qualquer esfera e no

relacionamento com os publicos de interesse.

Esta Politica est4 sujeita a revisdes caso ocorram alteragBes na regulamentac@o e/ou legislagdo

aplicavel ou, ainda, para refletir alteracdes nos procedimentos internos do GRUPO LABOR LIFE.

O ndo atendimento a esta Politica podera acarretar a penalizagcéo da parte interessada, e, dessa forma,
visa assegurar que as devidas acdes de consequéncia sejam aplicadas uniformemente, mantendo a
transparéncia, senso de justica e equidade nas decisfes dos gestores, em conformidade com as

disposicdes e limites presentes na legislagdo vigente.
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Fornecedores, prestadores de servico e clientes que se relacionem com a GRUPO LABOR LIFE devem
ser informados sobre essa Politica, e devem, durante o periodo de relacionamento com a Companhia,

seguir suas diretrizes.

Desvios verificados no atendimento das diretrizes e regras desta politica, ou omissdes no presente,
serdo submetidos a avaliacdo da area responsavel, para deliberagdo conjunta com a Diretoria do

GRUPO LABOR LIFE, sujeitos a aplicacdo de sansdes previstas nessa politica.
4., DOCUMENTOS DE REFERENCIA

CCE 01 - CODIGO DE CONDUTA E ETICA

5. DEFINICOES
Assédio Moral: o assédio Moral € a exposicdo dos trabalhadores e trabalhadoras a situacfes
humilhantes e constrangedoras, de forma repetitiva e prolongada, durante a jornada de trabalho e no
exercicio de suas fun¢des. Configura-se em conduta abusiva, extrema, proposital e frequente, que pode
gerar consequéncias negativas para a autoestima do trabalhador ou trabalhadora, além de ferir sua
dignidade. Pode ser exercido por vinculo hierarquico ou por imitagdo de modelo, quando a outra pessoa
da equipe, reproduz o comportamento do assediador, como defesa e garantia para ndo vir a ser o

préximo assediado.

Assédio Sexual: o ato de poder, de coercédo sexual exercido por superior hierarquico ou ascendéncia
inerentes ao exercicio de emprego, cargo ou fungéo, entre colegas de trabalho ou dirigida a terceiros
(n8o empregados do Grupo Labor Life e seus representantes), e é caracterizado por insinuacéo ou
proposta sexual ndo desejada por uma das partes. Essa proposta sexual pode ser verbal, gestual ou

fisica, de forma insistente e inoportuna, com intuito de obter vantagem sexual.

Assédio Psicol6gico: O assédio psicologico € uma violéncia emocional. Quando no ambiente de
trabalho, condutas abusivas de palavras e atitudes, ameaca de perda do emprego pelo néo
cumprimento de tarefas e repeticéo de praticas contra a dignidade ou integridade psiquica caracterizam

esse assédio.

Assédio Virtual: E um tipo de agress&o contra uma pessoa ou grupo que se vale das redes sociais
digitais para insultar, humilhar, discriminar, constranger, intimidar, ridicularizar e muitos outros tipos de

violéncias verbais, morais e psicol6gicas.

Assédio Juridico: A Justica brasileira tem definido o assédio processual como um abuso do acesso a
Justica, pelo ajuizamento de diversas a¢cdes sobre um mesmo fato ou contra uma mesma pessoa, com

0 intuito de prejudica-la e, nesse caso, caberia a condenacéo por litigancia de ma-fé.

Cédigo de Conduta e Etica: trata-se de guia para nortear a atuacéo profissional e pessoal de todos

os colaboradores da GRUPO LABOR LIFE, nos diversos niveis hierarquicos, bem como para servir de
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referéncia para clientes e parceiros, nas atividades e negécios por ela desenvolvidos, estabelecendo

um padrao de relacionamento ético, respeitoso, transparente e socioambientalmente responsavel.

Colaboradores: Todos os empregados, estagiarios, menores aprendizes, membros do Conselho de
Administracéo, Superintendentes, Diretores, Gerentes, Coordenadores, executivos e prestadores de
servicos do GRUPO LABOR LIFE.

Comité de Conduta e Etica: tem por atribuicéo analisar as suspeitas de desvios éticos encaminhados
pela Area de Compliance, determinar a apuracédo dos fatos, apreciar e deliberar sobre eventuais
violagdes praticadas por colaborador, além de submeter pareceres e assuntos julgados pertinentes ao
exame da Diretoria Executiva. As decisGes do Comité sdo de observancia obrigatéria e deverdo ser
acatadas e cumpridas por todos os membros do GRUPO LABOR LIFE;

Companbhia: O Grupo Labor Life;

Compliance: O termo compliance tem origem no verbo em inglés “to comply”, que significa agir de
acordo com uma regra, uma instrucdo interna, um comando ou um pedido, ou seja, estar em

“compliance” é estar em conformidade com leis e regulamentos externos e internos;

Discriminacdo: Qualquer acdo tomada ou pratica adotada que faca distingdes entre individuos ou
grupos de forma a desfavorecer uma pessoa ou um grupo de pessoas e favorecer outras com base
num atributo ou em caracteristicas ilegais ou irrelevantes para a situacdo. Tais atributos podem ser,
dentre outros, caracteristica pessoal, cor da pele, classe social, convic¢des, sexo, opgao sexual, idade,

deficiéncia, limitac¢éo fisica temporéria ou definitiva, ou caracteristicas étnica, cultural e/ou religiosa;

Gestor: pessoa responsavel por desenvolver, administrar, acompanhar e avaliar o desempenho dos
colaboradores sob sua gestdo, com vistas a atingir os objetivos estratégicos estipulados no GRUPO
LABOR LIFE;

RH: é a area de Recursos Humanos do GRUPO LABOR LIFE, também denominado de Departamento
de Recursos Humanos, cujo escopo de atuacao é definido pela Geréncia Executiva de RH, e pelas
politicas ou normas do GRUPO LABOR LIFE.

As definicdes acima detalhadas poderdo ser utilizadas no singular ou no plural, sendo, em ambos os

casos, mantido seu significado para o fim de aplicagdo nesta Politica.

6. OBRIGACOES
O GRUPO LABOR LIFE respeita os Direitos Humanos e ndo permite qualquer tipo de discriminacdo de

género, raca, religido, idade e de pessoas com deficiéncia (PCD) em qualquer hipdtese.

Também em seus processos de evolugdo salarial, promocao ou capacitagdo, 0 GRUPO LABOR LIFE
tem por diretriz agir com transparéncia, respeito e cumprimento das leis trabalhistas vigentes, incluindo
seu CCE 01 - CODIGO DE CONDUTA E ETICA, na execucdo dos processos que envolvem seus
colaboradores, com vistas a garantir a equidade de oportunidades para todos. Os principios éticos aqui
retratados encontram-se previstos no CCE 01 - CODIGO DE CONDUTA E ETICA.
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O GRUPO LABOR LIFE néo tolera a realizacdo de qualquer ato de discriminacdo ou de assédio, seja
ele moral, sexual, psicolégico, virtual, judicial, entre outros, pelos seus colaboradores, incluindo

prestadores de servigo, contra demais colaboradores, clientes, terceiros ou qualquer publico.

Particularmente, os processos de selecdo para admissdo ou demissdo do GRUPO LABOR LIFE nédo
serdo influenciados por sexo, raca, etnia, nacionalidade, idade, deficiéncia, religido, orientacéo sexual,

identidade ou expresséo de género.

A discriminacdo com base em sexo, raga, etnia, nacionalidade, idade, deficiéncia, religido, orientacdo
sexual, identidade ou expressdo de género de um colaborador, ou qualquer outra caracteristica

protegida por lei, ndo sera tolerado e é proibido segundo esta Politica.

O GRUPO LABOR LIFE exige que seus fornecedores, prestadores de servico e clientes obedecam a
legislagéo do pais, a rigor das Lei n® 7.716/89 na esfera Federal, Lei n° 17480/2021 na esfera estadual
no Ceard, que nao pratiquem deliberadamente discriminacao ou assédio (moral e/ou sexual), e que se

comprometam com as praticas de responsabilidade social em sua cadeia produtiva.

Os colaboradores devem tratar outros (potenciais) colaboradores de forma equitativa, agir com cuidado

e consideracgédo e néo realizar discriminagéo no desempenho das suas tarefas.

Quaisquer iniciativas de combate a discriminacdo devem ser cuidadosamente verificadas para garantir
a conformidade com as regras do CCE 01 - CODIGO DE CONDUTA E ETICA, os descritivos dessa
POLITICA DE COMBATE A DISCRIMINACAO E SUBORNO e com a legislacdo vigente.

7. CARACTERIZAQAO GERAL
E de fundamental importancia identificar o que de fato pode ser caracterizado como assédio moral, de
forma a diferencia-lo do exercicio do poder hierarquico de controle e organizacéo dos trabalhos, que

cabe aos gestores da Companhia.

Para ser considerado assédio moral, sdo necessarias condutas que se repitam ao longo do tempo,
direcionadas a uma pessoa ou grupo de pessoas especifico, e que tenham o objetivo deliberado de
prejudicar e/ou ofender a(s) vitima(s). Nesse sentido, atos isolados, conflitos, discussdes ainda que
com tom elevado de voz, ou eventual uso de palavras de baixo caldo ndo configuram o Assédio Moral,
embora possam gerar dano moral. Exigéncias de produtividade e de respeito as normas vigentes,

estresse causado por momentos de picos de trabalho também n&o séo considerados assédio moral.

8. TOLERANCIAS
O GRUPO LABOR LIFE compromete-se a monitorar e fiscalizar a conduta ética em todas as operacdes
da Grupo Labor Life e junto a seus fornecedores, a adotar medidas que julgar aplicaveis quando

perceber atitudes nao éticas deles.
Nao sera tolerado tampouco permitido pelo GRUPO LABOR LIFE:

> A realizacdo de insultos, comentarios ou gestos obscenos a colaboradores, clientes ou

terceiros;
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A realizacao de investidas sexuais indesejaveis, contato fisico indesejavel de natureza sexual,
solicitagcbes indesejaveis de favores sexuais e condutas fisicas, verbais ou visuais de natureza
sexual;

A realizagdo de piadas ou comentarios de conotacéo sexual sobre colaboradores, clientes ou
terceiros;

Perguntas invasivas a respeito da vida pessoal de uma pessoa;

Comentarios inapropriados em midia social;

Divulgacdo de fotografias de carater sexual através de mensagens eletrdnicas (e-mails),
postagens em midia social, mensagens via whatsapp, ou em outro veiculo de comunicacao
social;

Acesso a material pornografico em sites no ambiente de trabalho;

Excesso de intimidade, ndo desejado;

Exposicdo de pessoas a situagbes constrangedoras, intimidadoras ou humilhantes em razéo

de abuso de poder por parte do superior hierarquico;

A permissdo ou consentimento com a deterioracdo proposital das condi¢des de trabalho do colaborador

atraveés de:

» Criticas constantes ao trabalho da pessoa, de forma injusta ou exagerada; Imposicao de tarefas
humilhantes;

> Atribuicdo de demandas contraditdrias;

» Contestacgéo repetida, sem fundamento, de decisfes da pessoa;

» Omisséo de informacdes relevantes para realizagéo do trabalho ou induzir o assediado ao erro;

» Imposicao de condicdes e regras de trabalho personalizadas, diferentes das que séo cobradas,
para a mesma atividade, aos demais integrantes da equipe, mais trabalhosas ou mesmo
inlteis;

> Indisponibilizac@o de acesso aos instrumentos necessarios para a realizagao do trabalho do
colaborador;

> Restricdo das atividades do colaborador, deixando-o sem quaisquer tarefas a cumprir,
provocando sensacéo de inutilidade e incompeténcia;

» Disseminacgdo de boatos sobre a pessoa assediada; Realizagdo de criticas hostis sobre sua
capacidade profissional;

» Desconsideracao de problemas de saude ou restricfes fisicas da pessoa;

> Divulgacédo de informac8es privadas sobre o estado de saude ou restricfes fisicas da pessoa
para outros membros da equipe, salvo nos casos em que isto for imprescindivel ou nos quais
a pessoa ja tenha feito comunicagéo publica;

> Insinuacdo que a pessoa tem distirbios psicoldgicos;

» Limitacdo do numero de vezes e monitoramento do tempo de permanéncia no banheiro;

» Desconsideracao ou realizacdo de ironias em face das opiniées do assediado;

» Adocdo de comportamentos ou gestos que demonstrem desprezo com a conduta ou

expressdes de opinido do assediado;

GRUPO ~
LABOR LIFE




Politica de Combate a Discriminagdo e Assédio
Copia Controlada
Revisgo: 00 | Data: 01/09/2022 | Pagina: 9 de 11

Cédigo: PCDA 01

» Realizacdo de discussfes recorrentes com o uso de elevado tom de voz com a pessoa
assediada;

> Realizacdo de ameaca com violéncia fisica;

> Realizacdo de escuta de ligacdes telefnicas, leituras de e-mails ou correspondéncias, exceto
no caso de eventual investigac&o por descumprimento dos preceitos do CCE 01 - CODIGO DE
CONDUTA E ETICA;

» Interferéncia no planejamento familiar das mulheres, exigindo que ndo engravidem;

» Desconsideracao das recomendacdes médicas as gestantes ou pessoas com limitacdes fisicas
na distribuicdo de tarefas;

» Impedimento de desenvolvimento profissional, ascenséo organizacional ou demissdo em razdo
de cor, rag¢a, nacionalidade, cultura, idade, religido, sexo, orientacéo sexual, deficiéncia, estado
gestacional ou exercicio de licen¢a legal;

> Realizacao de agresséo fisica ou verbal a alguém em virtude de sua cor, ra¢a, nacionalidade,
cultura, idade, religido, sexo, orientagdo sexual, deficiéncia, estado gestacional ou exercicio de
licenca legal;

> Proibicdo do acesso a determinado local, com a justificativa de cor, ra¢a, nacionalidade, cultura,
idade, religido, sexo ou orientacao sexual;

» Excluséo ou discriminag&o de pessoas com deficiéncia,

» Discriminagdo de pessoas com doengas, principalmente as incuraveis;
Permissdo e/ou consentimento com a deterioracéo das condi¢cbes de trabalho através de:

> Realizacdo de cursos de aperfeicoamento de maneira discriminatéria em razdo de cor, raca,
nacionalidade, cultura, idade, religido, sexo, orientacdo sexual, deficiéncia, ou estado
gestacional,

> Atrelar quaisquer movimentagfes salariais, promoc¢fes ou treinamentos com qualquer outra
motivacdo que ndo o mérito, realizacdes e possibilidade de crescimento dos colaboradores;

> Critérios de preferéncias pessoais do Gestor, discriminacdo de género ou qualquer outra
caracteristica que nado seja a de proporcionar crescimento da equipe como um todo sdo

inaceitaveis;

Realizar entrevistas relativas ao processo de admissdo de novos colaboradores, explorando temas
considerados de cunho pessoal do entrevistado que possam constrangé-lo como, por exemplo,

orientacao social, politica, religiosa.

As mesmas devem ser conduzidas buscando verificar as qualificacdes do candidato e conhecimento
de sua situacdo profissional. Deve-se conhecer no processo de entrevistas suas caracteristicas
comportamentais, conhecer como o profissional se comporta fora do ambiente de trabalho, quais os
desafios que terd na mudanca para o local onde exercera sua funcéo, situacao familiar e condicbes de

adaptabilidade da familia para o novo local de moradia (se for o caso).
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Em caso de violacdo desta Politica, os colaboradores devem, em primeira insténcia, reportar o
problema diretamente junto aos seus superiores hierarquicos ou diretamente com o departamento de

Compliance.

A comunicacgdo ao Gestor deve ser a via mais rapida e preferencial e a melhor forma de garantir um
ambiente de trabalho positivo e aberto em toda 0 GRUPO LABOR LIFE. A comunicagdo podera ser
realizada ao RH, se o colaborador preferir. Caso o colaborador ndo se sinta a vontade de reportar o
problema da forma acima, devem utilizar-se do Canal de Etica através do site:
www.grupolaborlife.com.br na aba de Etica. As dentincias podem ser anénimas ou ndo de acordo com
a decisdo do denunciante. O anonimato é garantido no canal. Todas as denuncias efetuadas através
deste procedimento serdo tratadas com estrita confidencialidade e total garantia de que nédo havera
gualquer retaliagdo contra qualquer Colaborador que apresente uma queixa de boa-fé, conforme
explicito, também no CCE 01 - CODIGO DE CONDUTA E ETICA. As denlncias serfo investigadas
pelo Comité formado por (Diretor, Gerente e Especialista em Compliance) e levadas ao Comité formado
de acordo com a classificacdo da denudncia, que julgara esses casos e propora as deliberagbes/acdes
adequadas. Para tanto, é importante que, na eventualidade do Colaborador estar sendo submetido a
assédio ou discriminagdo, ele tenha disponivel evidéncias que comprovem tais atos. Assim,
recomenda-se que sejam anotadas as situagdes de assédio ou discriminacéo, com atencao a detalhes
como: dia, hora, local, nome do(s) envolvido(s) e pessoas presentes no momento, contedo das

conversas, entre outros.

A coleta de evidéncias da ocorréncia de assédio ou discriminacao é importante para que seja possivel
a apuracéo dos fatos. Caso cheguem denuncias relacionadas a assédio ou discriminacdo ao canal de

ética a mesma orientara o denunciante ao utilizar o canal de comunicagéo correto.

9. O QUE FAZER EM CASO DE ASSEDIO OU DISCRIMINACAO?
Caso seja comprovada a discriminacdo ou o assédio, serdo tomadas a¢des corretivas e/ou medidas
disciplinares pelo GRUPO LABOR LIFE em conformidade com a CCE 01 - CODIGO DE CONDUTA E
ETICA bem como aquelas previstas na legislacdo vigente. Destaca-se que Codigo Penal prevé, em
seu art. 216-A, o crime de assédio sexual, caracterizado como 0 constrangimento realizado com o
intuito de obter vantagem ou favorecimento sexual, em que o agente se utiliza de sua condicdo de
superior hierarquico ou ascendéncia inerentes ao exercicio de emprego, cargo ou fungdo. Embora nédo
disponha de vedacéo legal especifica, a pratica do assédio moral pode ser enquadrada em dispositivos
do Cddigo Penal, tais como caltnia (art. 138), difamacédo (art. 139) ou injdria (art. 140), bem como
poderia, ainda, ensejar o ajuizamento de acdo indenizatéria na esfera civel. Por fim, a caracterizacao

e penalizacéo decorrentes de discriminacéo dispde de lei propria (Lei n° 7.716/1.989).

O Grupo Labor Life se empenha em crescer e aprender, abrindo espaco para melhoras na redacéo e
implementacdo desta politica, na esperanca de que seus colaboradores, clientes e terceiros possam
contribuir para uma cultura mais justa e de respeito dentro do ambiente de trabalho do Grupo Labor
Life.
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10. MEDIDAS DISCIPLINARES
O pleno entendimento e atendimento das diretrizes deste codigo é condicdo fundamental para a
permanéncia do profissional e fornecedor nos quadros do GRUPO LABOR LIFE. O descumprimento
dos principios e compromissos expressos neste Cadigo de Conduta sera tratado como assunto de

extrema gravidade, e podera ensejar

Para seus Profissionais: Adocdo de medidas disciplinares, que poderdo incluir adverténcia,
suspensao, cancelamento da remuneracéo variavel e até mesmo demissao por justa causa, de acordo
com o nivel e a natureza da infragdo, bem como de acordo com as leis aplicaveis, sem prejuizo da

responsabilizacao civil, criminal e/ou administrativa cabiveis.

Para seus Fornecedores: Extingdo da relagdo comercial, sem prejuizo da responsabiliza¢é@o civil,

criminal e/ou administrativa cabiveis.
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